
ФАЗА ДАННЫХ

ПАМЯТКА ЗАКАЗЧИКА

Из чего складывается бюджет запуска
Чтобы сравнить предложения, отдельно рассмотрите разовые работы и регулярные
расходы. Стоимость продукта не равна стоимости всего проекта.
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Разовые работы

Статья Что уточнить в предложении

Обследование Какие процессы разбираем, какие материалы и решения получит
заказчик.

Внедрение Состав CRM и процессов, роли, автоматизация, обучение и
критерии приёмки.

Перенос данных Какие объекты, объём, качество исходных данных, тест и сверка
включены.

Интеграции Системы, направления обмена, ошибки, повторная обработка и
ответственность сторон.

Коробка и сервер Подготовка окружения, установка и запуск; кто отвечает за
инфраструктуру.

Регулярные расходы

Облачный тариф или продление коробочной лицензии - по условиям производителя.

Дополнительная подписка BitrixGPT + Маркетплейс, если она нужна сценарию.

Связь, мессенджеры, SMS, коннекторы и другие услуги внешних провайдеров.

Для коробки: сервер, резервное копирование, обновления и администрирование.

Сопровождение, новые настройки и развитие портала - по согласованному составу.

Не все перечисленные расходы нужны каждому проекту. Их состав зависит от версии Битрикс24,
текущей инфраструктуры и выбранного способа автоматизации.

https://fazadannyh.ru/materialy/


ФАЗА ДАННЫХ

ГРАНИЦЫ ПЕРВОГО ЭТАПА

Что зафиксировать до начала работ
Чем точнее определён первый рабочий сценарий, тем понятнее срок, стоимость и
результат для команды.
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Цель: какую проблему решаем и какое действие должно стать проще.

Участники: заказчик, владельцы процессов, пользователи и ответственные за доступы.

Состав: этапы, поля, права, документы, интеграции и переносимые данные.

Исключения: что не входит в оценку и требует отдельного согласования.

Зависимости: лицензии, приложения, сервер и участие специалистов других систем.

Приёмка: какие рабочие сценарии проверяем и кто подтверждает результат.

Передача: обучение, инструкции и порядок обращения после запуска.

Как сравнивать сметы

Сопоставляйте одинаковый результат и одинаковые границы работ. Уточните период
регулярных платежей и условия продления. Дополнительный сценарий сначала оценивается и
согласуется, затем включается в работу.

Первый разговор

Подготовьте пример реальной заявки или документа, список участников и краткое описание
текущего порядка. Если системы уже работают, укажите версию Битрикс24 и названия
подключённых сервисов. Пароли и доступы на первой встрече не нужны.

Стоимость работ и условия оценки
https://fazadannyh.ru/ceny/

Лицензии производителя
https://www.bitrix24.ru/prices/

Обсудим ваш процесс

Иркутск, ул. Багратиона, 27/1. Работаем очно по договорённости и удалённо с компаниями
России.

+7 (3952) 57-77-78

fazadannyh@yandex.ru

Запросить план и расчёт

https://fazadannyh.ru/materialy/
https://fazadannyh.ru/ceny/
https://www.bitrix24.ru/prices/
tel:+73952577778
mailto:fazadannyh@yandex.ru
https://fazadannyh.ru/kontakty/

